III ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK (ASZF)
1. szdmu melléklet

SYSTEM Hatdlyos: 2018. februar 01-t4l

A Szolgaltato altal nyijtott Szolgaltatasok
I. Domain név delegalas (regisztracio) és domain név fenntartas

1.1.Szolgaltato El6fizetd részére internetes domain név regisztraciot biztosit, az altala igényelt domain neveket —
amennyiben az lehetséges — rogziti a domain név végzédést (a tovabbiakban TLD, ilyennek tekintendd példaul a .hu)
kezeld domain regisztracids szervezet (a tovabbiakban Nyilvantart6) adatbazisdban (a tovabbiakban delegalja), illetve
a delegalast fenntartja

2. Altaldnos rendelkezések

2.1.Szolgaltato El6fizetd igénybejelentését a Szolgaltato altal lizemeltetett http:/www.nlgsys.net/ oldalarél letdlthetd
dokumentumok (a tovabbiakban Megrendel6 Lap) hidnytalan kitoltésével, alairasaval és az igénylélapon felsorolt
csatoland6d dokumentumok Szolgaltatohoz valo eljuttatasaval teheti meg.

2.2.Az El6fizet6 altal alairt Megrendeld Lap jelen ASZF tudomésul vételével egyiitt felek kozotti szerzodésnek
tekintendd. A Megrendeld Lapon szereplé adatok valodisagat El6fizetd szavatolja, azokért teljes felelésséggel
tartozik, azok megvaltozasat haladéktalanul koteles Szolgaltato felé bejelenteni, illetve ezen kotelezettsége
elmulasztasabol adodo karokért korlatlan feleldsség terheli.

2.3.Szolgaltat6 a beérkezett igényeket megvizsgalja, majd a sziikséges feltételek teljesiilése, illetve esetleges nem
teljesiilése esetén is legkés6bb a kovetkez6 2 munkanapon beliil értesitést kiild e-mail utjan El6fizeto felé a
Megrendel6 Lapon meghatarozott kapcsolattartasi e-mail cimre az igény befogadasarol, illetve annak
teljesithetetlenségérdl avagy hianypotlas sziikségességérdl az ASZF 3.1 pontjaban megfogalmazottaknak megfelelGen.

2.4.El6fizet6 tudomasul veszi, hogy amennyiben nem kap sem pozitiv sem negativ visszajelzést Szolgaltat6tol a domain
név delegalasi eljaras meginditasaval kapcsolatban az 2.3 pontban meghatarozott hataridén beliil, ugy Szolgaltatd
felel6sséget nem vallal az Eldfizetd altal Szolgaltatéhoz eljuttatott dokumentumok elveszésével, sériilt allapotban valod
érkezésével, illetve meg nem érkezésével kapcsolatosan.

2.5.Szolgaltaté amennyiben a domain név delegalasahoz sziikséges feltételek teljesiilnek, gy a domain név delegalasat a
TLD-nek megfeleld Nyilvantartd adatbazisaban megkezdi, majd errdl e-mail Gtjan értesiti a Megrendeld Lapon
megadott kapcsolattartd személyt. Amennyiben a domain név nem delegalhatd, ugy a delegalas visszautasitasarol
email Gtjan értesitést kiild az El6fizetd altal a Megrendelé Lapon szerepld kapcsolattartd személy e-mail cimére.

2.6.Szolgaltatd nem vallal felel6sséget az El6fizetd értesitéséért, amennyiben a Megrendelé Lapon megadott
kapcsolattartasi e-mail cim nem elérhetd, illetve rendeltetésszer(i hasznalatra nem alkalmas. Ebben az esetben
El6fizetd Szolgaltatod ligyfélszolgalatan keresztiil kaphat felvilagositast az igény beérkeztérdl, illetve annak
elbiralasarol.

2.7.El6fizet6 tudomasul veszi, hogy a kiillonbdz6 TLD-ket kezeld szervezetek anyaorszaguk térvénykezésének
megfeleléen tovabbi szabalyokat és feltételeket szabhatnak a domain nevek bejegyzésével, miikodtetésével,
meghosszabbitasaval és egyéb iizemeltetésével kapcsolatban. Szolgaltaté minden segitséget és tajékoztatast megad
El6fizetdnek a megfeleld elbirasok teljesitéséhez, azonban nem kotelezhetd a Nyilvantartd szervezetek altal felallitott
nyelvi korlatok lekiizdésére, tolmacsolasra, a kért igazolasok leforditasara, illetve barmely egyéb, a domain név a
delegalasi eljarast kozvetleniil nem befolyasolo tevékenység elvégzésére.

2.8.A Szolgaltaté a domain név igényl6lap beérkezését6l szamitott 2 munkanapon beliil eljuttatja a beérkezett Megrendeld
Lapot és a sziikséges igazolasokat a Nyilvantartdhoz. Nyilvantart6 a delegalast érinté dontésének kézhezvételétol
szamitott 3 munkanapon beliil Szolgaltatonak e-mail tjan értesitést kiild a domain név delegalasanak sikerességérol,
illetve sikertelenség esetén annak okardl. Szolgaltaté a mindenkori delegalasi eljaras napokban mért varhat6 hosszat
weboldalan kozzéteszi, annak Nyilvantart6 altali be nem tartasabol adodo karokért feleldsséget nem vallal.

2.9.El6fizet6 a domain név delegalasaért a Szolgaltatd mindenkori arlistajaban szerepld dijat koteles megfizetni.
Szolgaltatd a delegalas meginditasat kovetGen szamlat allit ki, melyet eljuttat E16fizetd postacimére. Amennyiben a
szamla befizetési hataridejét kdvetd 3 napon beliil a szamla kiegyenlitése nem torténik meg, illetve a kiegyenlités

Altalanos Szerzédési Feltételek 1. szamt melléklet (Ervényes: 2018.02.01-t61) © NLG-System Bt. 1



tényét El6fizet6 nem tudja hitelt érdemlé modon Szolgaltatd tudomasara hozni, gy Szolgaltatd jogosult a domain név

delegalasi eljaras felfliggesztésére, azonban a szamlabol ad6do pénziigyi kovetelések tovabbra is fennallnak.

2.10.  El6fizet6 jogosult a delegalasra vonatkoz6 szerz6dését barmikor, indoklas nélkiil felmondani. A felmondasi id6
lejartat kovetéen a domain delegalas megsziinik, majd a domain név az adott TLD-re vonatkozé szabalyzas szerint
felszabadul, tehat mas igénylék részére ismételten delegalhato lesz.

2.11.  El6fizet6 a szerz8désbol eredé jogait méasra atruhazhatja, azonban ennek feltétele, hogy Eléfizetd helyébe 1¢pd Uj
El6fizetd a jelen szerz6désben foglaltakat magara nézve kotelezének fogadja el, illetve az 0ij delegalés ne {itkzzon a
vonatkoz6 TLD-nek megfeleld szabalyzasba. Az atruhazas akkor hatalyos, ha a delegélési szerz6dést a Szolgaltato az
Uj Eléfizetdvel megkoti és az atruhazas tényét a megfelelé Nyilvantarto rendszerében rogzitette. 2.12.

El6fizetd a Megrendeld Lap benyujtasaval jovahagyolag kijelenti a kovetkezoket:

a) a Szolgaltatd és a Nyilvantartd dontéseit a domain név delegalasaval kapcsolatban elfogadja

b) adomain név delegalasat a sajat felelésségére és kockazatara igényli, igy sem a Szolgaltatot, sem pedig a
Nyilvantartot nem terheli felelésség sem a domain delegalasabol, sem pedig pedig annak elutasitasabol,
felmondésabol, felfiiggesztésébodl vagy visszavonasabol esetlegesen keletkezd kozvetlen vagy kdzvetett karokért

¢) egyediil felelds az igényelt domain név megvalasztasaért, jelentéstartalmaért, hasznalataért és ezek esetleges
kovetkezményeiért. A Szolgaltatd vagy a Nyilvantarto a valasztott név ellendrzésére, jogszeriiségének semminemi
vizsgalatara nem koteles a delegalasi eljaras soran. Amennyiben barmely harmadik személy a Szolgaltatoval vagy
a Nyilvantartoval szemben igényt probal érvényesiteni, E16fizet6 vallalja, hogy a helyiikbe 1ép, illetve ha ennek
akadalya van, akkor minden segitséget megad a résziikre a koveteléssel szembeni védekezéshez.

d) a delegalt domainnel, a delegacios és regisztracios eljarassal, a domain névnek és jelentéstartalmaval
megvalasztasaval, hasznalataval kapcsolatos barmilyen jogvitabol, karbol, kovetelésbdl kovetkezo koltség alol
mentesiti a Nyilvantartot és/vagy a Szolgaltatot és mindent elkovet annak érdekében, hogy a Nyilvantartot és a
Szolgaltatot semminemii érdeksérelem ne érje.

e) adomain név megvalasztasanak terén az elvarhat6 legnagyobb gondossaggal jar el, és szavatolja, hogy az éltala
valasztott domain név, illetve annak hasznalata mas személy vagy szervezet jogait, példaul: névkizardlagossaghoz
fliz6d6 jogat, személyiséghez fiz6d6 jogat, kegyeleti jogat, szerz6i jogat, stb. nem sérti. Ha ilyen jogsértésrol
tudomast szerez, a domain névr6l 6nként lemond, illetve mas domain nevet valaszt.

2.13. Az Eléfizet6 jovahagyolag hozzajarul ahhoz, hogy a Megrendeld Lapon k6zolt barmely informéaciot a Nyilvantartd
és a domain név Regisztratorok az Internet regisztracios szokasoknak megfeleléen nyilvanosan kezeljenek és
kijelenti, hogy az ott megnevezett személyek hozzajarulasaval rendelkezik, tovabba ahhoz, hogy az igénnyel
kapcsolatos per tényét Nyilvantarté ugyanigy nyilvanossagra hozza.

2.14. Felek megegyeznek, hogy a Szolgaltato torli a delegalast, amennyiben:

a) Eléfizetd a szerz6dést felmondja, azon a napon, amikor errél Nyilvantartd tudomast szerez. Felmondasnak
mindsiil a Szolgaltatdé on-line domain meghosszabbitasi rendszerében torténd felmondas, illetve a domain név
meghosszabbitasanak elmulasztasa a 2.15 pont szerint.

b) birdsag azt jogerds hatarozatdban elrendeli, azon a napon, amikor errél Nyilvantart6é tudomast szerez

¢) adelegalasra vonatkoz6 szerz6dés megsziinik és arra El6fizetd mas Regisztratorral a nyitva allo hataridon beliil
nem kot 0j szerz6dést, illetve ilyenrdl a Nyilvantarté tudomast nem szerez

d) afenntartasi dijat El6fizetd a Megrendeld Lapon szereplé Elofizetd/Koltségviseld cimére kiildott szamla ellenére
nem fizeti meg az esedékességet kdvetd 15 napon beliil

2.15.  Eléfizet6 tudomasul veszi, hogy Szolgaltat6 akkor is jogosult a domain név delegalasat megsziintetni, ha a
Szolgaltato altal lizemeltetett internetes on-line ligyfélszolgalatan keresztiil E16fizetd a felszolitas ellenére sem jelzi
azon szandékat, hogy a domain név delegalasat meghosszabbitani kivanja. A meghosszabbitasrol szol6 értesitést
Szolgaltato rendszere az El6fizetd altal az igénybejelentéskor/szerzédéskotéskor megadott kapcesolattartasi e-mail
cimekre kiildi ki automatikusan. Szolgaltaté semmilyen felelésséget nem vallal ezen e-mail cimek nem-, avagy hibas
mitkodésébdl adodo karokért. Szolgaltatd az El6fizetd kérésére dijmentes felvildgositast nytijt a domain név aktudlis
allapotarol, meghosszabbitasanak sziikségességérdl ligyfélszolgalatan.

2.16.  Szolgaltat6 tajékoztato jelleggel keres6 szolgaltatast lizemeltet igyfélszolgalati weboldalan a domain nevek
delegalhatosaganak eldzetes ellenérzésére, azonban ez nem tekinthetd hiteles forrasnak arra nézve, hogy a domain
delegalasa kivitelezhet6-e.

2.17. Mivel a domain delegécios rendszer elosztott rendszer, igy Szolgaltaté semminemii feleldsséget nem vallal a
domain név El6fizet6 altali delegalhatosaganak ellendrzése, illetve a Megrendeld Lap benyujtasanak idépontjaban
delegalhatonak tekinthet6 domain nevek id6kézben harmadik személy tulajdonéba keriilése esetén.

2.18.  Tobb azonos domain névre vonatkozo igény esetén Szolgaltatd az igények hidnytalan beérkezési sorrendjében
inditja meg a domainek delegalasi eljarasat.

2.19. Az eldfizetd tudomasul veszi, hogy amennyiben a Szolgaltatonal barmely igénybe vett Szolgaltatasnal 30 napot
meghalado szamlatartozasa all fenn, a szolgaltatd6 megtagadhatja az 4j domain nevek regisztracidjat illetve mar
regisztralt domain nevek meghosszabbitasat mindaddig, amig az Eldfizetd a szamlatartozasat nem rendezi.

a) A szolgaltato ilyen esetben mind az on-line feliileten mind e-mailben értesiti az Eldfizetdt.
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3.

4.

5.

A .hu TLD-re vonatkoz6 megkotések

3.1.El6fizeté a Megrendeld Lap Szolgaltatbhoz torténd eljuttatasaval kijelenti, hogy ismeri és magara nézve kotelezOnek
fogadja el a Domainregisztracios Szabalyzatot (http://www.domain.hu/domain/szabalyzat.html)

3.2.A valasztott domain név valaszthatésagaval kapcsolatos vita esetén a Szolgaltaté a Tanacsadd Testiilet dontésének veti
ala magat. A dontést az El6fizetd, illetve az igénylést vitatdo harmadik személy kezdeményezése alapjan, a Tanacsado
Testiilet eljarasi dijanak befizetését kovetden a Szolgaltatd szerzi be.

3.3.Felek a domain név delegalasara vonatkoz6 szerz6dés hatalyaval, az abban szerepld jogokkal és kotelezettségekkel, a
domain név delegalasaval, hasznalataval kapcsolatos vitas kérdésekben aldveti magat a Nyilvantartd altal tamogatott
Eseti Valasztottbirosag dontésének, amely birésag a vitat jogerds birdi itélet hatalyaval biralja el.

A .eu TLD-re vonatkozé megkotések

4.1.El6fizetd a Megrendeldé Lap Szolgaltatohoz val6 benyujtasaval kijelenti, hogy ismeri és magara nézve kotelezének
fogadja el a .eu domain nevek hivatalos karbantart6 szervezete, az EURid altal a www.eurid.eu weboldalon kozolt
feltételeit, kikotéseit és korlatozasait, kiilonos tekintettel az igényldre és az igényelhetd domain nevekre vonatkozo
megkdtések és rendelkezések tekintetében. Tovabbi aktudlis informdaciok a http://www.eurid.eu/en/euDomainNames
oldalon talalhatok.

4.2.A vélasztott domain név valaszthatosagaval vagy delegalhatdsagaval vagy hasznalataval kapcsolatos vita esetén a
Szolgaltato az EURId altal kijelolt vitarendezd testiilet (tovabbiakban: ADR) dontésének veti ala magat. Az ADR
dontését az El6fizeté minden esetben magara nézve kotelezonek fogadja el. Az ADR-rél tovabbi aktualis informaciok
a http://www.arbcourt.cz/adreu/ cimen érhetdk el.

A tovabbi delegalhat6 TLD-k

5.1.Szolgaltatd minden esetben ligyfélszolgalati weboldalan teszi k6zzé az aktualisan delegalhatdo TLD-k listajat és
dijszabasat, amely ar a delegalas megrendeléskor értendd.

I1. Szerver elhelyezés (co-location szolgaltatas)

A co-location szolgaltatas keretében a szolgaltatast igénybe vevd El6fizeté szamitastechnikai eszkozt vagy eszkozoket (a
tovabbiakban Eszk6z) helyez el a Szolgaltato altal biztositott szolgaltatasi teriileten (a tovabbiakban ,,Szerverterem”) tartos
elhelyezés és lizemeltetés céljabol.

A co-location szolgaltatas keretében Szolgaltatd a Szerverteremben biztositja az eszkdz rendeltetésszerii miikodéséhez
sziikséges technikai feltételeket (a tovabbiakban ,,Kornyezeti Feltételek) valamint az Eszkoz tizemeltetéséhez sziikséges
technikusi személyzetet (a tovabbiakban Személyzet).

Az El6fizet6 a szerz6dés alairasaval, amennyiben nem maganszemély, jogosult Viszontelad6i domain regisztraciora az
ASZF idevonatkoz6 pontjanak (VIL.) betartasa mellett. Az Elfizetd, ezen szandékat Szolgaltatonak a megfeleld
megrendeldlap kitoltésével jelezheti.

Elhelyezés

1.1.Elhelyezésnek nevezziik azt a folyamatot, melynek eredményeként El6fizetd Szolgaltatd Szerverteremében ténylegesen
elhelyezi az Eszkozt. Szolgaltato a kovetkezé elhelyezési modokat (elhelyezési egységeket) biztositja El6fizeté szamara:
a) Salg6 polcrendszer alapu elhelyezés: 450x900 mm méretli polcokon (a tovabbiakban ,,Salg6 polc™)
b) Rack szerverszekrényben torténd elhelyezés, ahol szerver méretet a unit (U) hatarozza meg
¢) Szolgaltato koteles az Eléfizetd altal meghatarozott elhelyezési igényeknek megfelel6 elhelyezési egységeket
biztositani El6fizetd szamara, illetve az Eszkozt beszerelni és iizembe helyezni.
1.2. Szolgaltatd az eszkdz elhelyezését munkanapokon 9-17 ora kozott tudja vallalni.

Az Eszkoz megfeleloségére vonatkozo feltételek

2.1.Szolgaltaté a Szolgaltatas dijanak megallapitasakor a kovetkez6 méretii egységes eszkdzméretet veszi figyelembe:
a) 210 mm x 600 mm x 450 mm (szélesség x magassag x mélység) nem nagyobb ATX torony haz, az
lizemeltetéséhez sziikséges kabelkészlettel (elektromos betap kabel nem sziikséges)
b) rackbe szerelhet6 Eszkoz esetén eszkdzonként maximum 2 rack unit (480 mm x 750 mm x 133 mm, szélesség x
magassag x mélység)-nal nem nagyobb rackbe szerelhetd szerverhdz a hozza tartoz6 régzitd sinekkel (rack sin).
2.2.A megadott méretet meghaladé Eszk6z méret esetén Szolgaltato jogosult a Szolgaltatas dijatol eltérni egyedi
megallapodas alapjan.
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2.3.Az eszkdzoket csak teljesen betokozottan (minimum IP20 védelem), csavarral, vagy mas, oldhatd vagy nem oldhaté
mechanika kotéssel rogzitett burkolattal ellatva lehet elhelyezni.
2.4.A Szolgaltato altal biztositott elektromos csatlakozas 230 V, atlagosan 110 W teljesitmény.

3. Hozzaférés az eszkozhoz

3.1.Szolgaltaté El6fizeto részére az elhelyezett Eszk6zhoz az év 365 napjan napi 24 oras hozzaférést biztosit elre
egyeztetett idOpontban egy erre kialakitott helységben, a Szerverterem teriiletén kiviil. A Szerverterembe csak
Szolgaltato erre mindsitett kollégai 1éphetnek be fizikailag. Az Eszkoz elvitelére csakis eldre egyeztetett idépontban,
hétkdznapokon 9-17 éra kozott van lehetdség, amennyiben ezt mas, jelen ASZF-ben szabalyozott tényez6 nem
akadalyozza.

4. IP Hosting

4.1.Az IP Hosting szolgaltatas keretében Szolgaltato biztositja az Eszk6z haldzati elérését, amennyiben az
Eszkdz rendelkezik a Szolgaltatas igénybe vételéhez sziikséges technikai paraméterekkel, mégpedig: a)
hatalyos Szerver Elhelyezési Szerz6dés
b) Ethernet RJ45 tipusu csatlakozasi feliileti halozati interface, a csatlakoztatand6 patch kabelt a Szolgaltatd

biztositja

4.2.Szolgaltato jogosult az Eszkoz halozati elérhetdségét korlatozni, amennyiben Eléfizetd a Szolgaltatas Mindségi

Kritériumaiban meghatarozott atlagosan kitdlthetd savszélességet tullépi.
5. A Szolgaltaté kotelezettségei és felelossége

5.1.A Szerverteremnek helyt ado épiilet 0-24 6ras fizikai védelemmel, biztonsagi személyzettel védett. Szolgaltato a
Személyzeten és a jogosultsaggal rendelkez6 személyeken kiviil mast személyt nem enged a Szerverterembe 1épni.

5.2.A tépellatast tobb iranyu elektromos betaplalas biztositja, redundansan kialakitott sziinetmentes dramforrdssal, melyet
Szolgaltato folyamatosan feliigyel.

5.3.A Szerverterem légkondiciondalasa, redundans eszkozokkel torténik (a hdmérséklet 22°C +/- 3 °C)

5.4.Az El6fizet6 Eszkozének elhelyezéséhez sziikséges polcrendszert a Szolgaltatd biztositja.

5.5.Szolgaltat6 az El6fizetd szerverének konfiguralasahoz és karbantartasahoz a munka elvégzésére alkalmas
billentyiizetet, egeret és SVGA monitort biztosit.

5.6.Szolgaltaté az Eszkoz a co-location szolgaltatas keretén beliil 24 6ras operatori szolgalatot biztosit. Szolgaltato az
operatori szolgalaton keresztiil ingyenesen biztositja az Eszkoz alapvet6 feliigyeletét, melynek keretében gondoskodik
az Eszkdz ujrainditasarol és ki/bekapcsolasarol, amennyiben az Eldfizetd altal meghatarozott és megfelelen

5.7.Szolgaltatd jogosult az El6fizetd altal elhelyezett Eszkoz halozati forgalmanak azonnali korlatozasara avagy
sziineteltetésére amennyiben az Eszk6z a Szolgaltatd berendezéseinek vagy méas El6fizetok altal elhelyezett Eszk6zok
rendeltetésszerti miikodését akadalyozza vagy veszélyezteti, kiemelten ide értendo:

a) SPAM (kéretlen iizleti- vagy reklam tartalmu) levelek kiildése
b) open relay mail szerver iizemeltetése

¢) e-mail cim hamisitas

d) IP cim hamisitas

e) Ethernet MAC cim hamisitas

f) DDOS tamadas inditasa

A korlatozas vagy sziineteltetés hatalya alatt Szolgaltat6 és az operatori szolgélat a feladatok elvégzésére csak olyan mértékben
koteles, amely elengedhetetleniil sziikséges az Eszkoz allaganak megévasahoz.

5.8.Szolgaltato koteles a korlatozast vagy sziineteltetést legkésébb a kovetkezé munkanapon megsziintetni, amennyiben
annak kivalt6 oka El6fizet6 altali megsziintetésérdl hitelt érdemlé modon tudomast szerez.

5.9.El6fizetd tudomasul veszi, hogy a Szolgaltatasok nytijtasdnak sajatossagai miatt Szolgaltatd a szandékos vagy
sulyosan gondatlan karokozas kivételével csak az Eszkdzben ténylegesen okozott fizikai karért felel, igy nem felelds
az adatvesztésbol vagy az elmaradt haszonbol szarmazé karokért, illetve a keletkezett karok kikiiszoboléséhez
sziikséges koltségekért. Szolgaltatd nem vallal felelGsséget az El6fizetd hibajabol keletkez6 karokért, adatveszteségért.

5.10. Az Eléfizet6 elfogadja az Internet Szolgaltatok Tandcsa altal timogatott halozatbiztonsagi iranyelveket
(http://www.iszt.hu/iszt/aup.html) és tudomasul veszi, hogy ezen irdnyelvek megsértése esetén a szolgaltatas
korlatozhatd, illetve a szerz6dés felmondhato.
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6. Az Elofizet6 kotelezettsége

6.1.Az Eszkoz elhelyezése, konfiguralasa, karbantartasa és a Szerverterem hasznalata és a szolgaltatasi teriileten beliili
tartdzkodas folyaman az El6fizet6 koteles a legnagyobb gondossaggal €s a biztonsagi-, munkavédelmi-, tlizvédelmi
szabalyok figyelembevételével eljarni.

6.2.Az El6fizetd jogosult az igénybe vett Szolgaltatas sziineteltetésére. A Szolgaltatas sziineteltetésére évente egy
alkalommal van lehetdség, legfeljebb 3 honapos idétartamra, amennyiben azt az El6fizeté Szolgaltatonak irasban, a
sziineteltetés megkezdését megel6zéen 30 nappal jelzi. A Szolgaltatas sziineteltetésének id6tartamara a Szolgaltatd az
Eszkoz halozati kapcsolatat felfiiggeszti, illetve a Szolgaltatas dija a havi dij 50%-ara modosul.

6.3.Az El6fizet6 tudomasul veszi, hogy az igénybe vett co-location Szolgaltatast harmadik személyre 4t nem ruhazhatja, a
bérbe vett teriileten harmadik személynek semmilyen nemd hasznélatot nem engedélyezhet Szolgaltatd eldzetes irdsos
engedélye nélkiil. Ezen rendelkezés be nem tartasa a Szerz6dés stlyos megszegésének mindsiil.

A co-location Szolgaltatas megsziinése és az Eszkoz visszaszolgaltatasa

7.1.Szolgaltatd a Szolgaltatas megszlinése esetén a felek Szerz6désbol fakado dijtartozasai vagy kartéritési igényeinek
kiegyenlitése utan a kiegyenlitést koveté 1 munkanapon beliil Szolgaltato az El6fizetd tulajdonaban 1évé Eszkoz
elszallitasat El6fizetd szamara lehetévé teszi, El6fizetd pedig koteles az Eszkozt a fenti iddponttol szamitott 8 napon
beliil a Szolgaltatoval egyeztetett modon leszerelni és elszallitani.

7.2.Amennyiben az El6fizeté az Eszkozt a hataridon beliil nem szallitja el, Szolgaltatd azt a 7.1 pont szerinti hataridé

lejartanak napjan 17 6ratdl a tovabbiakban a Polgari Torvénykonyv felels 6rzésére vonatkozd szabalyai szerint El6fizetd

koltségére és veszélyére 6rzi. Eldfizetd tudomasul veszi, hogy a Polgari Torvénykonyv rendelkezései szerint a felelés 6rzés

koltségeinek megtéritéséig jogosult az 6rzott Eszkozt visszatartani. Az 6rzés dija napi 1.000 Ft+AFA. 7.3.Felek

kolesondsen jovahagyolag kijelentik, hogy a co-location Szerz6dés alapjan a Szerverteremben elhelyezett, az El6fizetd

tulajdonaban all6 Eszkozon Szolgaltatonak az Eszkoz atadasaval egyidejiileg kézizalog joga keletkezik. A kézizaloggal

terhelt Eszkoz (a tovabbiakban Zalogtargy) a co-location Szerz6désbdl fakado dijtartozasbol vagy kartéritési igénybol

eredd Szolgaltatdi kdvetelés biztositasara szolgal. Ha az El6fizetd a co-location Szerz6désbol fakado dijtartozasat vagy

Szolgaltatd egyéb kartéritési igényét, valamint annak terheit Szolgaltatd részére megfizeti, Szolgaltatd koteles a Zalogtargy

elszallitasat az El6fizet6 szamara a 7.1 pont rendelkezéseinek megfeleléen lehetdvé tenni.

Az IP Hosting szolgaltatas technikai paraméterei:

Megnevezés 100MBit-es elhelyezés 1GBit-es elhelyezés
Maximalisan elérhet6 belfoldi savszélesség 100 Mbit/sec 1000 Mbit/sec
Maximalisan elérheté nemzetkdzi savszélesség 10 Mbit/sec 10 Mbit/sec
Atlagosan kitélthet6 belfoldi savszélesség 80 Mbit/sec 750 Mbit/sec
Atlagosan kitolthetd nemzetkdzi savszélesség 1024 Kbit/sec 1024 Kbit/sec

II1. Weboldal elhelyezés és iizemeltetés (webhosting)

1.

A webhosting szolgaltatas keretében Eldfizeté domain neveket és weboldal tartalmakat helyez el a Szolgaltato altal
biztositott tarteriileten, a Szolgaltato tizemeltetett kiszolgald hardver eszkdzokdn (tovabbiakban: Szerver), illetve e-mail
cimek hasznalatat biztositja. Szolgaltatd az elhelyezett tartalmakat folyamatosan elérhetévé teszi az interneten. A valasztott
szolgaltatascsomagtol fiiggden a Szolgaltatas tartalmazhat MySQL adatbazis hasznalatot, programfuttatasi (CGI és/vagy
PHP) lehet6séget. A szolgaltatiscsomagok pontos tartalmat, mennyiségi megkotéseit, azok esetleges korlatozasait
Szolgaltatdo minden esetben weboldalan teszi k6zzé.

Az Eléfizetd altal alairt Megrendel6 Lap jelen ASZF tudomasul vételével egyiitt felek kozotti szerzédésnek tekintends. A
Megrendeld Lapon szerepld adatok valodisagat El6fizetd szavatolja, azokért teljes felel6sséggel tartozik, azok
megvaltozasat haladéktalanul kiteles Szolgaltato felé bejelenteni, illetve ezen kotelezettsége elmulasztasabol adodo
karokért korlatlan feleldsség terheli.

El6fizet6 szavatol azért, hogy Szolgaltatd Szerverén az altala elhelyezett programok, vagy a Eldfizetd részérdl torténd
egyéb beavatkozas a szolgaltatas folyamatossagaban, mingségében, valamint az ott tarolt adatokban semmilyen kart nem
okoz. Eléfizet6 tudomasul veszi és hozzajarulasat adja ahhoz, hogy a rendeltetésszerii joggyakorlas ezen kovetelményének
szandékos vagy stlyosan gondatlan megszegése esetén a Szolgaltatd jogosult a Szolgaltatds azonnali hatalya
felfliggesztésére.

Szolgaltato a 3. pont szerinti felfiiggesztést abban az esetben oldja fel, ha hitelt érdemlé modon tudomast szerez arrdl, hogy
a felfiiggesztést kivalt6 okot El6fizetd megsziintette, illetve ezt a Szolgaltato altal végzett tovabbi ellendrzések is
alatamasztjak.

A Szerveren elhelyezett anyagok tartalméaért, El6fizetonek ezaltal a magyar vagy nemzetkozi jogszabalyokat sértd
tevékenységéért Szolgaltato felelésséget nem vallal, ez kizardlag Eléfizetd feleldssége.
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

A webhosting szolgaltatas osztott szolgaltatas, tehat a Szolgaltato kiszolgald Szerverét egyidejlileg tobb El6fizetd veheti
igénybe.

A Szolgaltatast végz6 Szerver CPU kihasznaltsaga az El6fizetd altal hasznalt alkalmazasok kovetkeztében tartdsan és
ismétlédéen nem haladhatja meg a Szerver teljes CPU idejének 20%-4at. Amennyiben ezt az értéket meghaladja, Szolgaltato
jogosult korlatozni az El6fizetének nyujtott webhosting szolgaltatast, E16fizet6 tajékoztatasa mellett.

El6fizet6 tudomasul veszi, hogy a webhosting szolgaltatas keretében ajandékba adott domain név csak a kivalasztott TLD
végzOdéshez tartozo ciklus idejére ingyenesek. A ciklus lejarata utdn a domain név meghosszabbitasat - igény esetén — az
El6fizet6 koteles Szolgaltatod részére megfizetni. Az akcidban, vagy a weboldalon feltiintetett TLD-t6l eltéré domain
végzodések igénye esetén az El6fizetd koteles Szolgaltatd részére a valasztott TLD regisztracios dijat megfizetni a
tarhelyszolgaltatas el6fizetési dija mellett.

El6fizeté tudomasul veszi, hogy az ajandék domain regisztracio csak abban az esetben vehetd igénybe, ha a tarhelycsomag
megrendelésével egy idében a domain név regisztraciojat illetve atregisztracidjat is megrendeli Szolgaltatotol.

El6fizetd tudomasul veszi, hogy amennyiben a weboldala ellen barmilyen jellegli internetes timadas (Terheléses tamadas,
SPAM robottamadas stb.) torténik, a tdmadas idejére, és amig a kivizsgalas le nem zarul a Szolgaltatd korlatozhatja a
Szolgaltatast.

Amennyiben az Eléfizetonek tudomasra jut, hogy internetes tamadas alatt all a weboldala, vagy varhat6 ilyen jellegii
tamadas ezt a Szolgaltatonak koteles azonnal jelenteni.

Az Eléfizeté tudomasul veszi, hogy amennyiben a tarhely szolgaltatas ellen 1 hét (7nap) alatt tobbszor, legalabb két
alkalommal tdmadast inditanak a Szolgaltatd a Szolgaltatasi Szerz6dést azonnali hatallyal felmondhatja.

Az Eléfizeté tudomasul veszi, hogy a Szolgaltatdo nem koteles a tarhely szolgaltatast kiszolgald szervereken az
alapbeallitdsokon modositani. Az alapbedllitasokrol El6fizetd a Szolgaltatds megrendelése el6tti probalehetdséggel
gy6z6dhet meg.

Az Eléfizeté tudomasul veszi, hogy a Szolgaltato a tarhelyen elhelyezett tartalom webprogramozasi hibajaért nem felel, de
azt egyedi dijazés alapjan kivizsgalhatja, és ez altal segitséget nyujthat.

Az Eléfizeté tudomasul veszi, hogy a Szolgaltaté mindent megtesz a szerveren tarolt adatok biztonsaga érdekében, de nincs
adatmentési kotelezettsége, ezaltal az adatvesztésbol eredd kozvetlen és kdzvetett karokért nem felel.

Az Eléfizeté tudomasul veszi, hogy fizetési késedelem esetén a Szolgaltatd korlatozhatja a tarhelyhez torténd barminemi
hozzaférést.

Az Eléfizeté tudomasul veszi, hogy amennyiben 8 napnal nagyobb dijtartozasa van a Szolgaltatd jogosult a Szolgaltatas
Szerz8dés felmondasara és a tarhely csomaghoz tartozé domain név(ek) felmondasara is.

Az Eléfizeté tudomasul veszi, hogy a Szolgaltatas igénybevétele alatt hasznalhaté adminisztracids feliileten a DNS
beallitasokat modosithatja. A DNS konfiguralasat Szolgaltatd a Szerz6dés megkotésekor elvégzi. A hozzaférési adatok
El6fizet6 részére tortént ataddsa utan a DNS beallitasok megfeleléségéért Szolgaltatd nem vallal feleldsséget. Az Eldfizetd
altal modositott bejegyzésekhez tartozo szolgaltatasokért Szolgaltatdo nem felel. (Példaul, de nem kizarélag az 'MX' rekord
modositasa esetén a levelezés mikodéséért, 'A' rekord mddositasa esetén a weboldal elérhetdségéért.)

IV. Virtualis szerver bérlet (VPS)

1.

A szolgaltatas

1.1.A Virtualis Szerver bérlet szolgaltatas keretében Szolgaltato a szerverein felkonfiguralt virtualis szerver
(tovabbiakban: VPS) hasznalatat biztositja a szerz6dés id6tartamara El6fizeté szamara. igy a Szolgaltato feladata a
Szolgaltatas igénybe vételéhez sziikséges valamennyi berendezés telepitése, miikddtetése és karbantartasa. A
szolgaltatascsomagok pontos tartalmat, mennyiségi megkotéseit, azok esetleges korlatozasait Szolgaltato minden
esetben weboldalan teszi k6zz¢.

1.2.Az Eléfizetd altal alairt Megrendelé Lap jelen ASZF tudomasul vételével egyiitt felek kozotti szerz6désnek
tekintendé. A Megrendelé Lapon szerepld adatok valodisagat El6fizetd szavatolja, azokért teljes felelésséggel
tartozik, azok megvaltozasat haladéktalanul koteles Szolgaltatd felé bejelenteni, illetve ezen kotelezettsége
elmulasztasabol adodo karokért korlatlan feleldsség terheli.

1.3.A VPS szolgaltatas osztott szolgaltatas, tehat a Szolgaltatd kiszolgald Szerverét egyidejiileg tobb Elbfizetd veheti
igénybe.

1.4.A Szolgaltatast végzé Szerver CPU kihasznaltsaga az El6fizetd altal hasznalt alkalmazasok kovetkeztében tartosan és
ismétlédéen nem haladhatja meg a Szerver teljes CPU idejének 33%-at. Ezen értéket atlépve a Szolgaltatd jogosult
korlatozni a Szolgaltatast, az Ugyfél tdjékoztatasa mellett.

1.5.Az El6fizet6 a szerz6dés alairdsaval, amennyiben nem maganszemély, jogosult Viszonteladoéi domain regisztraciora az
ASZF idevonatkozo pontjanak (VIL.) betartasa mellett. Az Eléfizetd, ezen szandékat Szolgaltatonak a megfelel6
megrendeldlap kitoltésével jelezheti.

1.6.Az El6fizeté tudomasul veszi, hogy a Szolgaltatd csak a VPS-t nyujto fizikai szerver és az azon talalhato
adminisztracios feliilet miikodéséért szavatol, viszont a Szolgaltatas dij nem tartalmazza a VPS-en végezend6
rendszergazdai szolgaltatasokat, melyek nem kizarélag a kovetkezdk: a) alkalmazas telepités
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b) szerver konfiguracié
¢) alkalmazas konfiguracio
d) adatmentés

A fenti szolgaltatasokat a Szolgaltaté a Hivatalos Weboldalan feltiintetett 6radij ellenében vallalja.

1.7.Az Eléfizetd tudomasul veszi, hogy a Szolgaltatd mindent megtesz a szerveren tarolt adatok biztonsaga érdekében, de
nincs adatmentési kotelezettsége, ezaltal az adatvesztésbdl eredd kozvetlen és kozvetett karokért nem felel.

1.8.Az Szolgaltat6 a VPS-t kiszolgalo szerverekre, valamint az Adminisztracids feliiletre (VZPP) éves szinten 99,6%
rendelkezésre allast biztosit, viszont az Eldfizetd altal hasznalt VPS szerverekre a szolgaltatas jellege miatt nem tud
feleldsséget vallalni

1.9.Az El6fizet6é tudomasul veszi, hogy fizetési késedelem esetén a Szolgaltatd korlatozhatja a virtualis szerverhez torténd

barminemil hozzaférést.

1.10.  Eléfizeté tudomasul veszi, hogy amennyiben a VPS ellen barmilyen jellegli internetes timadas (Terheléses
tamadas, SPAM robot tdmadas stb.) torténik, és ez a VPS-t kiszolgald szerverre is veszélyes, a tdmadas idejére és
amig a kivizsgalas le nem zarul a Szolgaltatd korlatozhatja a Szolgaltatast.

1.11.  Amennyiben az El6fizetonek tudomasra jut, hogy internetes tamadas alatt all a VPS-e, vagy varhato ilyen jellegli
tamadas ezt a Szolgaltatonak koteles azonnal jelenteni.

1.12. Az El6fizet6 elfogadja az Internet Szolgaltatok Tanacsa altal tamogatott halozatbiztonsagi iranyelveket
(http://www.iszt.hu/iszt/aup.html) és tudomasul veszi, hogy ezen irdnyelvek megsértése esetén a szolgaltatas
korlatozhato, illetve a szerz6dés felmondhato.

1.13. A Szolgaltato jogosult az El6fizetd6 VPS migracidjara (egy masik kiszolgald szerverre torténd koltoztetésére) a
Csucsiddn kiviili idészakban, elézetes bejelentés nélkiil.

1.14. Az El6fizeté tudomasul veszi, hogy amennyiben 30 napnal nagyobb dijtartozasa van, a Szolgaltatd jogosult a
Szolgaltatas Szerz6dés felmondasara.

2. Az Eléfizet6 kotelezettsége

2.1.A VPS konfiguralasa, karbantartasa folyaman az El6fizet6 koteles a legnagyobb gondossaggal és a biztonsagi
szabalyok figyelembevételével eljarni.

2.2.Az Eléfizetd tudomasul veszi, hogy az igénybe vett Szolgaltatast harmadik személyre 4t nem ruhazhatja, azonban
annak hasznositasaval sajat szolgaltatast nytijthat harmadik fél szdmara, azonban teljes feleldsséggel tartozik a
Szolgaltatas hasznalatabol vagy hasznalatanak atengedésébdl szarmazo karokért, kartéritési igényekért mind a
Szolgaltato felé, mind pedig a kéarosult felé.

2.3.El6fizet6 szavatol azért, hogy Szolgaltatd Szerverén az altala elhelyezett programok, vagy az El6fizetd részérdl torténd
egyéb beavatkozas a szolgaltatds folyamatossagaban, mindségében, valamint az ott tarolt adatokban semmilyen kart
nem okoz. El6fizeté tudomasul veszi és hozzjarulasat adja ahhoz, hogy a rendeltetésszerti joggyakorlds ezen
kovetelményének szandékos vagy stlyosan gondatlan megszegése esetén a Szolgaltatd jogosult a Szolgaltatas azonnali
hatalyu felfiiggesztésére.

2.4.Szolgaltatd a 2.3 pont szerinti felfiiggesztést abban az esetben oldja fel, ha hitelt érdemlé modon tudomast szerez arrdl,
hogy a felfiiggesztést kivaltd okot El6fizeté megsziintette, illetve ezt a Szolgaltato altal végzett tovabbi ellenérzések is
alatamasztjak.

2.5.A Szerveren elhelyezett anyagok tartalmaért, Eléfizetének ezaltal a magyar vagy nemzetkozi jogszabalyokat

sértd tevékenységéért Szolgaltatd felelGsséget nem vallal, ez kizarolag El6fizetd felelossége. V. Online radié szolgaltatas

1. A szolgaltatas

1.1.Az Online radio6 szolgaltatas keretében Szolgaltatd a sajat tulajdonaban all6 szerverein felkonfiguralt Online radio
miikddtetésére alkalmas Shoutcast szerverprogramot tizemeltet (tovabbiakban: Shoutcast szerver) melynek hasznalatat
biztositja a szerz6dés idétartamara El6fizet$ szamara. Igy a Szolgaltat6 feladata a Szolgaltatas igénybevételéhez
sziikséges szerverszoftver telepitése, mitkodtetése és karbantartasa.

1.2.Az El8fizet6 altal alairt Megrendeld Lap jelen ASZF tudomasul vételével egyiitt felek kozotti szerzédésnek
tekintendé. A Megrendeld Lapon szerepld adatok valodisagat El6fizetd szavatolja, azokért teljes felelosséggel
tartozik, azok megvaltozasat haladéktalanul koteles Szolgaltato felé bejelenteni, illetve ezen kotelezettsége
elmulasztasabol adodo karokért korlatlan feleldsség terheli.

1.3.Az Online radi6 szolgaltatas osztott szolgaltatas, tehat a Szolgaltatd kiszolgald Szerverét egyidejiileg tobb Eldfizetd
veheti igénybe.

1.4.Az El6fizet6 tudomasul veszi, hogy a Szolgaltatd mindent megtesz a szerveren tarolt adatok biztonsaga érdekében, de
nincs adatmentési kotelezettsége, ezaltal az adatvesztésbdl eredd kozvetlen és kozvetett karokért nem felel.
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1.5.Az El6fizetd tudomasul veszi, hogy fizetési késedelem esetén a Szolgaltatd korlatozhatja a Shoutcast szerverhez
torténd barminemi hozzaférést.

1.6.Az El6fizet6 tudomasul veszi, hogy amennyiben a 30 napnal nagyobb dijtartozasa van a Szolgaltato jogosult a
Szolgaltatas Szerz6dés felmondasara.

2. Az Eléfizet6 kotelezettsége

2.1.A Shoutcast szerver hasznalata alatt az El6fizetd koteles a legnagyobb gondossaggal és a biztonsagi szabalyok
figyelembevételével eljarni.

2.2.Az El6fizet6 tudomasul veszi, hogy az igénybe vett Szolgaltatast harmadik személyre at nem ruhazhatja, azonban
annak hasznositasaval sajat szolgaltatast nytjthat harmadik fél szdmara, azonban teljes felel6sséggel tartozik a
Szolgaltato felé, mind pedig a karosult felé.

2.3.El6fizetd szavatol azért, hogy az altala {izemeltetett radid, a hatalyos magyar jogszabalyokba nem iitkozik, valamint
masnak azzal sem anyagi sem szellemi kart nem okoz. El6fizetd tudomasul veszi és hozzajaruldsat adja ahhoz, hogy a
rendeltetésszer(i joggyakorlas ezen kovetelményének szandékos vagy stilyosan gondatlan megszegése esetén a
Szolgaltato jogosult a Szolgaltatas azonnali hatalyt felfiiggesztésére. Jogdijkoteles anyag sugarzasa esetén El6fizetd
ezt sajat felelosségére teszi, Szolgaltatd emiatt felelésségre nem vonhatd. Szolgaltatd, felhivja az El6fizetd figyelmét
arra, hogy a jogdijkdteles anyagok sugarzasa Elofizet6t jogdijfizetésre kotelezi. A jogdijfizetés menetér6l El6fizetd
Szolgaltatd weboldalain kaphat bévebb felvilagositast.

2.4.Szolgaltatd a 2.3 pont szerinti felfiiggesztést abban az esetben oldja fel, ha hitelt érdemlé modon tudomast szerez arrdl,
hogy a felfiiggesztést kivaltd okot El6fizeté megsziintette, illetve ezt a Szolgaltato altal végzett tovabbi ellenérzések is
alatamasztjak.

2.5.A Shoutcast szerveren elhangzott anyagok tartalmaért, és az AutoDJ szolgaltatas keretén beliil tarolt fajlokért
felelosséget az El6fizetd viseli. A magyar vagy nemzetkozi jogszabalyokat sértd tevékenységért Szolgaltatd
felel6sséget nem vallal, ez kizardlag Eléfizetd feleldssége.

VI. Bérszerver

1. A szolgaltatas

1.1.A Bérszerver szolgaltatas keretében Szolgaltatd a sajat tulajdonaban all6 szerverein felkonfiguralt operacios
rendszerrel ellatott az El6fizetd altal valasztott erforrasok hasznalatat biztositja a szerz6dés idétartamara Eléfizetd
szamara. gy a Szolgéltato feladata a Szolgaltatas igénybe vételéhez sziikséges valamennyi berendezés telepitése, és az
operacios rendszer eldtelepitése. A szolgaltatdscsomagok pontos tartalmat, mennyiségi megkdtéseit, azok esetleges
korlatozasait Szolgaltaté minden esetben weboldalan, vagy a megrendeld lapon teszi kdzzé.

1.2.Az El8fizet6 altal alairt MegrendelSlap jelen ASZF tudomasul vételével egyiitt felek kozotti szerzodésnek tekintendd.
A Megrendeldlapon szereplé adatok valodisagat El6fizetd szavatolja, azokért teljes felelésséggel tartozik, azok
megvaltozasat haladéktalanul koteles Szolgaltatd felé bejelenteni, illetve ezen kotelezettsége elmulasztasabol adodo
karokért korlatlan feleldsség terheli.

1.3.Az Eléfizetd tudomasul veszi, hogy a Szolgaltat6 a Bérszerverhez fizikai hozzaférést nem biztosit, helyszini
karbantartas nem lehetséges.

1.4.A Szolgaltato6 lehetdséget biztosit az El6fizetd szamara, hogy El6fizetd a szolgaltatas felmondasa esetén a
Bérszerverben talalhatdo merevlemezt megvasarolhassa. A merevlemez ara, a Szolgaltatd és El6fizet6 kozott kialkudott
0sszeg.

1.5.Az Eléfizetd tudomasul veszi, hogy a Szolgaltat6 az esetleges szerver meghibasodas (hardware hiba) esetére, nem
koteles a javitasi idészakra potszervert biztositani.

1.6.Az El6fizet6 tudomasul veszi, hogy a Szolgaltato csak a Bérszerver hardver miikodéséért szavatol, viszont a
Szolgaltatas dij nem tartalmazza a Bérszerveren végzend6 rendszergazdai szolgaltatasokat, melyek nem kizardlag a
kovetkezok:

a) alkalmazas telepités

b) szerver konfiguracié

¢) alkalmazas konfiguracio
d) adatmentés

A fenti szolgaltatasokat a Szolgaltato a Hivatalos Weboldalan feltiintetett 6radij ellenében vallalja.

1.7.Az El6fizet6 a szerz6dés alairasaval, amennyiben nem maganszemély, jogosult Viszonteladoi domain regisztraciora az
ASZF idevonatkozo6 pontjanak (VII.) betartdsa mellett. Az El6fizetd, ezen szandékat Szolgaltatonak a megfeleld
megrendeldlap kitoltésével jelezheti.
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1.8.Az Eléfizet6 tudomasul veszi, hogy a Szolgaltatdé mindent megtesz a szerveren tarolt adatok fizikai biztonsaganak
érdekében, de nincs adatmentési kdtelezettsége, ezaltal az adatvesztésbol eredd kozvetlen és kozvetett karokért nem
felel.

1.9.Az El6fizet6é tudomasul veszi, hogy 30 napos fizetési késedelem esetén a Szolgaltatd korlatozhatja a bérszerverhez

torténd barminemil hozzaférést.

1.10. Az El6fizet6 elfogadja az Internet Szolgaltatok Tanacsa altal tamogatott halozatbiztonsagi iranyelveket
(http://www.iszt.hu/iszt/aup.html) és tudomasul veszi, hogy ezen irdnyelvek megsértése esetén a szolgaltatas
korlatozhatd, illetve a szerz6dés felmondhato.

1.11.  Szolgaltat6 jogosult az Bérszerver halozati forgalmanak azonnali korlatozasara avagy sziineteltetésére
amennyiben az Eszkoz a Szolgaltatd berendezéseinek vagy mas El6fizetdk altal elhelyezett Eszk6zok rendeltetésszerii
mitkodését akadalyozza vagy veszélyezteti, kiemelten ide értendd:

a) SPAM (kéretlen iizleti- vagy reklam tartalmu) levelek kiildése
b) open relay mail szerver iizemeltetése

¢) e-mail cim hamisitas

d) IP cim hamisitas

e) Ethernet MAC cim hamisitas

f) DDOS tamadas inditasa

2. Az Eléfizeto kotelezettsége

2.1.A Bérszerver konfiguralasa, karbantartasa folyaman az El6fizet6 koteles a legnagyobb gondossaggal és a biztonsagi
szabalyok figyelembevételével eljarni.

2.2.Az Eléfizetdé tudomasul veszi, hogy az igénybe vett Szolgaltatast harmadik személyre 4t nem ruhazhatja, azonban
annak hasznositasaval sajat szolgaltatast nytijthat harmadik fél szdmara, azonban teljes feleldsséggel tartozik a
Szolgaltato felé, mind pedig a kéarosult felé.

2.3.Eldfizetd szavatol azért, hogy Szolgaltatd Szerverén az ltala elhelyezett programok, vagy az El6fizetd részérdl torténd
egyéb beavatkozas a szolgaltatas folyamatossagaban, mindségében, valamint az ott tarolt adatokban semmilyen kart
nem okoz. El6fizeté tudomasul veszi és hozzjarulasat adja ahhoz, hogy a rendeltetésszerti joggyakorlds ezen
kovetelményének szandékos vagy sulyosan gondatlan megszegése esetén a Szolgaltato jogosult a Szolgaltatas azonnali
hatalyu felfiiggesztésére.

2.4.Szolgaltatd a 2.3 pont szerinti felfiiggesztést abban az esetben oldja fel, ha hitelt érdemlé modon tudomast szerez arrdl,
hogy a felfiiggesztést kivaltd okot El6fizeté megsziintette, illetve ezt a Szolgaltato altal végzett tovabbi ellenérzések is
alatamasztjak.

2.5.A Szerveren elhelyezett anyagok tartalmaért, Eléfizetének ezaltal a magyar vagy nemzetkozi jogszabalyokat

sértd tevékenységéért Szolgaltatd felelosséget nem vallal, ez kizarolag El6fizetd felel6ssége. VII. Viszonteladéi domain

regisztracio
1. A szolgaltatas

1.1.Szolgaltaté domain név delegalast, (tovabbiakban: Szolgaltatas) biztosit Viszonteladd részére. Viszonteladd csak
Szolgaltatdo nem maganszemély iigyfele lehet. Viszonteladd jogosult Szolgaltatotdl, Szolgaltatd altal biztositott
szolgaltatast harmadik természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiség nélkiili szervezet részére igénybe venni.

1.2.Az Viszontelado altal alairt Megrendel6lap jelen ASZF tudomasul vételével egyiitt felek kozotti szerzodésnek
tekintendé. A Megrendeldlapon szereplé adatok valodisagat Viszontelado6 szavatolja, azokért teljes felelésséggel
tartozik, azok megvaltozasat haladéktalanul koteles Szolgaltato felé bejelenteni, illetve ezen kdtelezettsége
elmulasztasabol adodo karokért korlatlan felelGsség terheli.

1.3.A Viszonteladé tudomasul veszi, hogy jelen ASZF Viszonteladoi domain arak melléklet — Viszonteladdi domain
dijszabas elnevezésii melléklet a szerzodés részét képezi.

2. Szolgaltato jogai és kotelességei

2.1.Szolgaltato kotelezettséget vallal arra, hogy a Szolgaltatdhoz Viszonteladotol beérkezé — minden sziikséges
dokumentummal rendelkezd, technikailag hibatlan — igényeket amennyiben azok teljesithetéek, legkésébb 2
munkanapon beliil teljesiti. Teljesithetetlen igény esetén e-mail vagy telefon utjan felveszi a kapcsolatot a
Viszonteladoval és tajékoztatja az igény hidnyossagarol vagy teljesithetetlenségérol.
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2.2.Nagy mennyiségii (napi 30 db) domain megrendelése esetén a 2.1 pontban foglalt 2 munkanapos hatarid6 Felek k6zos
megegyezése alapjan modosulhat.

2.3.Szolgaltatd szavatolja, hogy a szerzédésben szerepld szolgaltatas biztositasahoz minden adminisztrativ és technikai
eszkozzel rendelkezik.

2.4.Szolgaltato jogosult az altala nyujtott szolgaltatasért jelen ASZF - Viszonteladoi domain arak elnevezésii
mellékletében rogzitett 6sszeget Viszonteladd felé szamlaba allitani, minden esedékes dij Viszontelad6t terheli,
Szolgaltato kizardlag Viszonteladoval tartja a kapcsolatot.

3. Viszonteladé jogai és kotelezettségei

3.1.Viszontelad6 vallalja, hogy jelen melléklet VII. / 1. pontjaban szerepld Szolgaltatasokat iigyfelei (a tovabbiakban
Eléfizetd) felé értékesiti, a ra haruldé adminisztracios ligyeket intézi, a szolgaltatashoz sziikséges technikai
beallitasokat kialakitja. A Szolgaltatas kizardlag ezen feltételek teljesiilése esetén indithaté meg.

3.2.Viszontelado garantalja, hogy az altala tovabbitott igények mindenben megfelelnek az Altalanos Szerzédési Feltételek
vonatkoz6 rendelkezéseinek. Viszonteladd tovabba kételes gondoskodni arrdl, hogy az Eléfizetd altal megrendelt
Szolgaltatas igénylésének idépontjaban rendelkezzen arra vonatkozo bizonyitékkal, hogy az adott El6fizeté ezen
Altalanos Szerzédési Feltételeket ismeri, illetve azokat jovahagyélag tudomésul veszi.

3.3.A Szolgaltatas igényléséhez sziikséges dokumentum léthozasahoz iranyadoé és elvart az ISZT altal ajanlott forma:
http://www.domain.hu/domain/szabalyzat/igenylo.html

3.4.Az ISZT allasfoglaldsa szerint Viszonteladd kdteles .hu domain név megrendelés esetén a domain név igényld lapon a
kovetkezd kitételt szerepeltetni: ,,...Az igényldlap benyujtasaval megbizom <Viszonteladé>-t és az NLG-System Bt-t,

3.5.Az Viszontelado elfogadja, hogy amennyiben 30 napot meghaladé szamlatartozésa van, a Szolgaltat6 a beérkezett
domain delegaslasi és hosszabbitasi igényeket korlatozhatja, mindaddig, amig a szamlatartozas fennall.

4. Dijszabas

4.1.A Szolgaltatas aktivalasanak Szolgaltaté altal felszamolt dijait, azok szolgaltatasi periddusat, lizembe helyezésének
idejét jelen ASZF - Viszontelad6i domain arak elnevezésii mellékletében rogziti.

4.2.Szolgaltaté fenntartja maganak a jogot a mellékletben szereplé arak modositasara. Ezen modositasok hatalyba 1épést
megel6z6 10 nappal Szolgaltatd koteles Viszonteladdt e-mail kiildeményben értesiteni, a megvaltozott arakat
tartalmaz6 ) melléklet csatolasa mellett. Abban az esetben, ha a Szolgaltaté a megvaltozott piaci helyzetnek
megfelelden valamely szolgaltatas dijat megnoveli és ezt Viszontelado jovahagydlag tudomasul veszi, Ggy
Viszontelad6 koteles errdl valasz e-mailt kiildeni Szolgaltatonak. Szolgaltatd ezutan jogosult a kovetkezé szamlazasi
periddusban a megvaltozott dijakat szamlaba allitani Viszontelad6 felé. Forditott esetben Viszontelad6 jovahagyasa
nem sziikséges.

4.3.Amennyiben az adott honapban beérkezett megrendelések nettd dsszege a 100 000 Ft-ot meghaladja, Szolgaltato
jogosult hokozi szamla kiallitasara, illetve a szamla dsszegének beérkezéséig fenntartja maganak a jogot tovabbi
beérkez6 megrendelések teljesitésének sziineteltetésére.

VIII. SMS figyelmeztetés
1. A szolgailtatas

1.1.A Szolgaltatd SMS értesitési rendszert lizemeltet (tovabbiakban: SMS Rendszer) Szolgaltatasainak (VPS,
Bérszerver, Szerverhoszting stb.) miikodésének ellendrzésére.

1.2.Az Eléfizetd altal alairt Megrendel6lap jelen ASZF tudomasul vételével egyiitt felek kozotti szerzédésnek
tekintendé. A Megrendel6lapon szerepl6 adatok valddisagat E16fizet6 szavatolja, azokért teljes feleldsséggel
tartozik, azok megvaltozasat haladéktalanul koteles Szolgaltato felé bejelenteni, illetve ezen kotelezettsége
elmulasztasabol adodo karokért korlatlan felelGsség terheli.

1.3.Az El6fizet6 belegyezik, hogy a Szolgaltatotol a megrendeléskor megadott telefonszamra SMS-t fogad. A felado
SMS telefonszama: +36-70-7060600

. oldal (Osszesen: 11)
1.4.A Szolgaltato 2 percenként ellendrzi az Eléfizetd altal megadott portszamot (tovabbiakban: Port) a
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Szolgaltatashoz kapcsolddo IP cimen. Amennyiben a Port nem valaszol az SMS Rendszer felé, az SMS Rendszer
automatikusan kikiildi az El6fizet6 altal megrendeléskor megadott telefonszam(okra) az értesitd SMS-t.
Amennyiben a kérdéses Port ismét elérhetd lesz az SMS Rendszer szdmara, az El6fizet6t ismételten értesiti az
SMS Rendszer a Port elérhet6ségérol.

1.5.Az Eléfizet6 elfogadja, hogy akkor is kap SMS értesitést az SMS Rendszert6l, amikor a Szolgaltatd karbantartast
végez.

1.6.Az El6fizet tudomasul veszi, hogy a halozati kapcsolok (Router, Switch) és mas tényezdk hibajabol eléfordulhat

hibas értesités az SMS Rendszertdl.
1.7.Az El6fizet6 tudomasul veszi, hogy a Rendszer kifogastalan, allandé miikodéséért mindent megtesz a Szolgaltato,
de eléfordulhat, hogy a port elérhetetlenségérdl nem kap értesitést az El6fizet6. Ezért a Szolgaltatot nem lehet

felel6sségre vonni.

2. Dijszabas

2.1.Az SMS Rendszer dija minden esetben a Szolgaltatd hivatalos weboldalan tekintheté meg.
2.2.Az SMS Rendszer minden esetben a Szolgaltaté valamelyik Szolgaltatas kiegészitd szolgaltatasa, igy csak mar
meglévd illetve 0 szolgaltatas mellé rendelhetd és annak fizetési modja szerint keriil elszamolasra és koti
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